Kalite

Politikasi




Ozerden Ambalaj olarak vizyonumuz gergevesinde, miisterilerimizin kalite ile ilgili beklentilerini asan
dayanikli, giivenli ve giivenilir iirlinleri gelistirir, iiretir ve satis sonrasi hizmetini veririz. Tim
stireclerimizde kalite performansimizi artirmak icin ISO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin
gerekliliklerini saglar; gerekli kaynaklari temin ederek siirekli iyilestirmek ilkemizdir.

Bu dogrultuda,

+ Uriin ve hizmetlerimizin miisteri sartlarina uygunlugu ve miisteri memnuniyetinin artirilmas,

* Toplam Kalite felsefesini esas alarak, takim ruhu ile sirket ve birim hedeflerine ulasilmasi,

* Yenilik¢i ve yaratici yaklagimlarin cesaretlendirilmesi,

* Ulusal ve uluslararasi standartlara ve yasal mevzuatlara tam uyumun saglanmasi,

* Risk ve firsatlar1 degerlendirme bakis agisi ile is siireclerimizi gézden gegirerek, performansimizi
gelistirecek yaklasimlarin uygulanmasi,

» Stirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda, veri yonetimi ile dijital ara¢ ve ¢oziimleri de kullanarak
is siire¢lerimizdeki verimliligin uluslararasi diizeyde rekabet edebilecek seviyeye yiikseltilmesi,

*Tiim ¢alisanlarimizin ve paydaslarimizin kalite bilincinin artirilmast,

yoniindeki ilke ve faaliyetlerimizi diger yonetim sistemlerimiz ile biitlinlesik bir sekilde yoneterek,

sektoriimiizde lider bir kurulus olmak i¢in tiim giiciimiizle ¢alisiriz.
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